
Agile Process, Scrum
อ. ปรัชญ์ ปิยะวงศ์วิศาล
Pratch Piyawongwisal



Today

• Agile Process 
• Scrum
• Ionic+Firebase (cont.)
• Homework



Recap – Agile Manifesto
• พฒันาตอ่จากโมเดล Iterative/Incremental เพื2อรองรับการพฒันาซอฟต์แวร์อยา่ง rapid
• เหมาะสาํหรับงานที2 requirement มีการเปลี2ยนแปลงบอ่ย
• แนวคดิหลัก
• ส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรมการทํางานเป็นทีม
• focus ไปที2ปลายทาง นั2นคือตวัซอฟต์แวร์ที2จะส่งให้ลกูค้าเป็นสําคญั
• ต้องเก็บ feedback จากลกูค้า
• พร้อมที2จะ adapt ต่อการเปลี2ยนแปลงเสมอ

4 Values:
• individuals and interaction     OVER    process and tools
• working software     OVER    comprehensive documents
• customer collaboration OVER contract negotiation
• responding to changes OVER    following a plan



Some caveats... (ขอ้พึงระวงั)
• วิธีการแบบ Agile ไม่ได้เหมาะกับทุกงานเสมอไป
• ตวัอย่างงานที<ไม่เหมาะที<จะใช้วิธีการ Agile
• ซอฟต์แวร์ที<มีขนาดใหญ่ และมี requirement ที<ค่อนข้างนิ<ง อย่าง Microsoft Windows OS
• safety-critical control system หรือระบบที<ต้องการความปลอดภัยสงูมากๆ
• งานที<ลกูค้าไม่สามารถเข้ามามีส่วนร่วมออกความคิดเห็นในแต่ละขั Nนตอนได้
• งานที<ต้องมีการโยกย้ายสมาชิกทีม programmer บ่อยๆ และจึงต้องพึ<ง documentation ที<ดีในการทํา

ความเข้าใจ code
• เราต้องพิจารณาลกัษณะของงานและบริบทให้ดี ก่อนที<จะตดัสินใจเลือกใช้วิธีแบบ agile หรือวิธีแบบ plan-driven 

อย่าง waterfall

doc สําคญั
แคไ่หน? ลกูค้าพร้อม

ร่วมมือ?

ซอฟต์แวร์มี
ขนาดใหญ่และ

ซบัซ้อน?
ต้อง analyze 
ระบบแตเ่นิ<นๆ?

ลกูทีมพร้อม
ปรับตวั?



Agile Process

• จากหลกัการ Agile ไปสู่ Agile Process
• แนวทางปฏิบติัโดยละเอียด

• แจกแจงหน้าที> ความรับผิดชอบ มีกระบวนการเป็นขั Fนตอน

• นําไปประยุกต์ใช้ได้จริง

• ตวัอย่างรูปแบบของ Agile Process ที>เป็นที>นิยม

• Scrum
• XP (Extreme Programming)
• Kanban

• ในวิชานี Fเราจะศึกษาวิธี Scrum โดยละเอียด



Scrum

• เป็น Agile Process ชนิดหนึ+ง
• Modern เป็นที+นิยมมากในช่วง 5-10 ปีที+ผ่านมานี 7
• Prescriptive มีกฎเกณฑ์ค่อนข้างมาก
• Empirical ทําการตดัสินใจต่าง ๆ ที+หน้างาน แทนการวางแผนทั 7งหมดตั 7งแต่ต้น

• เน้นไปที+กระบวนการ manage project มากกว่าเรื+องเทคนิคการเขียนโปรแกรม



Scrum – Roles (หน้าที'หลกั)

• Process Owner
• กําหนดทิศทางของ product ให้ถูกใจ stakeholders
• = Product Manager ในคาบก่อน

• Scrum Master
• คอยควบคุม ติดตาม ให้ทุกอย่างดําเนินไปด้วยความเรียบร้อย
• = Project Manager

• Development Team
• ลงมือทํางาน
• ประกอบด้วย Engineers, designers, creatives, QA, etc.
• 3-9 คน



Scrum – Events (กิจกรรม)
• จุดเด่นของ Scrum คือการแบ่งงานออกเป็นส่วนย่อยๆ ที:สามารถทําให้เสร็จได้ใน "Sprint"
• Sprint
• คือวงจรการพฒันาในระยะสั Fนๆ (= iteration ใน iterative/incremental model)
• ระยะเวลาตายตวั: 1 - 4 weeks
• ท้าย Sprint ต้อง deliver งานบางส่วนให้ลกูค้า

• ในแต่ละ Sprint จะมีกิจกรรมดงันี F
• Planning meeting เริ$มต้น Sprint
• Daily (standup) meeting ระหว่าง Sprint
• Review/Retrospective meeting ท้าย Sprint

1 Sprint= 1 วงจรพัฒนา

Recall…



Scrum - Overview
https://www.neonrain.com/agile-scrum-web-development/



Scrum – Overview (Anime ver.) http://scrumprimer.org/anime



Scrum – Artifacts (สิ#งที#ตอ้งจดัทาํขึ1น)

• Product Backlog
• รายการของ requirements แบบหยาบๆ (e.g. user stories)

• product owner ทําการวิเคราะห์ business value ของ story
• dev team วิเคราะห์ cost ของ story

• Sprint Backlog
• รายการสิ8งที8ต้องทําให้เสร็จใน sprint โดยละเอียด

• แตกออกเป็น task ย่อย

• Product Increment
• รายการ product backlog ที8ทําเสร็จ

• มกัแสดงในรูปของ Burndown Chart ในทุก ๆ Sprint



Scrum – Artifacts

• ทีมมกัจะจดัระเบียบ artifacts ต่างๆ ไว้บน
"Scrum Board"
• แต่ละทีมอาจออกแบบ board ต่างกนัได้
• software vs physical
• product+sprint backlog in one?
• columns (e.g. to do, in progress)



Scrum board



Scrum board - Software

• เว็บช่วยทํา Project Management, Collaboration
• https://trello.com/
• https://slack.com/

• ตวัอย่างบอร์ด scrum
• https://trello.com/b/VliA4Xzm/scrum
• https://trello.com/b/0xzkRjTH/scrum-project-management-board

https://trello.com/
https://slack.com/
https://trello.com/b/VliA4Xzm/scrum
https://trello.com/b/0xzkRjTH/scrum-project-management-board


Scrum Process

มอง scrum เป็นเหมือนเกม ๆ หนึ-ง
มีคนในทีมเป็นผูเ้ล่น มีกฎกติกา และตวัชี@วดัชยัชนะ
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Sprint Planning

1. เลือก item จาก Product Backlog มาลง Sprint
• Players: ทุกคน
• product owner ลําดบัความสําคญัด้วย business value
• dev ประเมินความเป็นไปได้, cost, ความสามารถของทีม

2. ทํา Sprint Backlog 
• Players: scrum master, dev
• แตก item เป็น task ย่อย ให้ชดัเจน/ละเอียดยิFงขึ Hน

• task ควรจะสั Hน (เสร็จใน 1 วนั) ประมาณขนาดเป็น hours หรือ points
• อาจเล่น Scrum Poker เพืFอประมาณเวลา

• ลําดบัความสําคญัของ task caution ในการวางแผนไม่ควรคิดไปไกลในอนาคตเกิน
หรือละเอียดเกิน เพราะ requirement อาจเปลีFยนได้



During Sprint

1. เลือก task จาก Sprint Backlog มาลงมือทํา
• Players: dev เป็นหลัก (scrum master คอยดู)

2. Daily Scrum 
• Players: dev เป็นหลัก (scrum master คอยดู)
• ทุกวนั วนัละ 15 นาที มกัใช้วิธียืนคุย
• อพัเดทความคืบหน้า, ปัญหาและอปุสรรค
• ทุกคนต้องพูด

• เมืEอวานทําอะไรไปบ้าง
• วนันี Gจะทําอะไร
• ติดขดัอย่างไร



End of Sprint

1. Review meeting
• Players: ทุกคน + stakeholders
• demo งานที&เสร็จ + พูดถึงงานที&เหลือ
• นํา feedback จากstakeholder ไปปรับ 

product backlog สําหรับ Sprint ถัดไป

2. Retrospective meeting
• Players: scrum master, dev
• ต่อจาก review meeting ทนัที
• หารือถึงการปรับปรุง process



Burndown Chart

• เป็น artifact ที(สําคญั
• plots remaining work vs days



Homework

• สมคัรสมาชิก Trello
• สร้าง Scrum Board ให้มี column ดงัต่อไปนี 7

1. Product Backlog
2. Sprint Backlog (Planning)
3. Current Sprint (To-Do)
4. In Progress
5. Done

• เพิ:ม user stories อย่างน้อย 10 stories ใน column ซ้ายสดุ
• เพิ:มลิงค์แชร์ Scrum Board ลงใน readme.md บนหน้า Github ของทีม



Ionic+Firebase (cont.)

• เพิ$มปุ่ม fab + สําหรับ add ข้อมลู
• implement หน้า medicine-details สําหรับ add, update ข้อมลู
• implement ปุ่ม delete ในหน้ารายการ medicine
• implement หน้าต่าง loading... ระหว่างติดต่อกบั Firestore
• การออกแบบฐานข้อมลูแบบ NoSQL ใน Firestore


